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AREA O DEPENDENCIA SOLICITANTE O RESPONSABLE: Direccidn
General - Comunicaciones

FECHA: 20/01/2025

OBJETO: prestar el servicio de mantenimiento y actualizaciéon de la pagina
web de la unidad de planeacidn de infraestructura de transporte UPIT

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

La UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE (“UPIT")
fue creada mediante el Decreto 946 del 21 de mayo del 2014, segun el articulo
29 de la norma mencionada, la UPIT tiene como objeto, “(..) planear el
desarrollo de la infraestructura de transporte de manera integral, indicativa,
permanente y coordinada con los agentes del sector transporte, para
promover la competitividad, conectividad, movilidad y desarrollo en el
territorio nacional en materia de infraestructura de transporte, asi como
consolidar y divulgar la informacion requerida para la formulacién de politica
en materia de infraestructura de transporte”.

De acuerdo con lo previsto en el numeral 1 del articulo 66 de la Ley 1682 de
2013 “Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos de
infraestructura de transporte y se conceden facultades extraordinarias”, la
normatividad aplicable en materia de contratacién a la Unidad de Planeacion
de Infraestructura - UPIT, sera el régimen de derecho privado.

De conformidad con lo anterior, mediante Resolucién No. 125 de 2 de mayo
de 2024 se adoptd el Manual de Contratacién versién 2 de la Unidad, que
establece los procesos y procedimientos para desarrollar la Gestidn
Contractual de la UPIT, la cual esta orientada por los principios que rigen la
funcion administrativa (articulo 209 constitucional) y la gestion fiscal (articulo
267 constitucional), en virtud de lo establecido en el articulo 13 de la Ley 1150
de 2007, para las entidades estatales que por disposicién legal cuenten con
un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de
la Administracién Publica.

En consecuencia, atendiendo lo establecido en el numeral 2.5 del Manual de
Contratacién de la Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte —
UPIT versidn 2, adoptado mediante Resolucién No. 125 del 2 de mayo de 2024,
se realiza el presente Estudio de Conveniencia y Oportunidad.

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte, es una entidad
Publica que forma parte del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva del
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Orden Nacional, con personeria juridica, patrimonio propio, autonomia
administrativa, financiera y técnica, adscrita al Ministerio de Transporte,
creada mediante Decreto No. 946 de 2014, la cual tiene como objeto, "(...)
planear el desarrollo de la infraestructura de transporte de manera integral,
indicativa, permanente y coordinada con los agentes del sector transporte,
para promover la competitividad, conectividad, movilidad y desarrollo en el
territorio nacional en materia de infraestructura de transporte, asi como
consolidar y divulgar la informacion requerida para la formulacion de politica
en materia de infraestructura de transporte”.

A su vez el articulo 5° del referido Decreto 946 de 2014 establece entre las
funciones de la UPIT:

"ARTICULO 5°. Funciones. La Unidad de Planeacién de Infraestructura de
Transporte tendra las siguientes funciones:

(..)

9. Evaluar, a partir de la informacidn secundaria disponible, el avance en la
ejecucion de los proyectos del plan de infraestructura de transporte, y publicar
periddicamente los resultados de la evaluacion.

10. Consolidar, unificar, actualizar y divulgar, de manera sistematizada, la
informacidon de los proyectos de infraestructura de transporte y el registro de
los operadores del sector, en los términos que establezca la Unidad.

11. Adoptar, desarrollar y difundir buenas practicas para la planeacion,
priorizacién, estudio y evaluacion econdmica de proyectos de infraestructura
de transporte que orienten o sirvan de base para el desarrollo de proyectos de
infraestructura de transporte a cargo de las entidades territoriales (...)".

Ahora bien, de conformidad con el articulo 12 ibidem, a la Oficina de Gestién
de la Informacion - OGI, le corresponden, entre otras las siguientes funciones:

"ARTICULO 12. Funciones de la Oficina de Gestién de la Informacién. Son
funciones de la Oficina de Gestidon de la Informacion, las siguientes:

(..)

2. Desarrollar, coordinar, administrar y mantener actualizado un sistema de
informacion de la infraestructura de transporte a partir de la construccion de
indicadores y con base en sistemas de informacion geografica y datos técnicos
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y estadisticos, haciendo uso de la informacion que deben entregar las
entidades del sector y de conformidad con los lineamientos que establezca la
Unidad en esta materia.

3. Informar periddicamente a los agentes del sector publico y privado sobre la
evolucion de los indicadores de la infraestructura de transporte.

(...)

6. Difundir la aplicacion de estandares, buenas practicas, principios y procesos
para la recopilacion, manejo y procesamiento de la informacién en materia de
infraestructura de transporte.

7. Preparar y divulgar, en coordinaciéon con las dependencias de la Unidad y
demas entidades competentes, la informacion y estadisticas de la
infraestructura de transporte, de conformidad con las directrices impartidas
por la Direccién de la Unidad (...)".

Por su parte, de acuerdo con el Manual de Funciones de la UPIT adoptado
mediante resolucion No. 213 del 29 de diciembre de 2023, le corresponden al
Asesor 1020-14 Comunicaciones - Cédigo DG-011 las siguientes funciones:

"Propdsito principal: Asesorar a la Direccion General de la Unidad en la
formulacidon, ejecucion, seguimiento y evaluacion del plan estratégico de
comunicaciones, que fortalezca la imagen corporativa, la comunicacion entre
las dependencias de la Entidad, con otras entidades de Gobierno y la
ciudadania en general, de acuerdo con los lineamientos establecidos para
garantizar una gestion eficiente, eficaz y transparente.

1. Liderar la programacion y ejecucion de los planes, programas, proyectos y
politicas institucionales relacionadas con comunicacidon interna y externa, de
acuerdo con las directrices impartidas, para garantizar el logro de los objetivos
institucionales y de la Dependencia.

2. Asesorar a todas las dependencias de la Entidad, en la gestion de
comunicaciones internas, de acuerdo con el protocolo de comunicaciones y los
procedimientos definidos.

3. Asistir a la Direccion General en la promociéon y posicionamiento de la
imagen institucional, de acuerdo con las politicas de comunicaciones de la
Entidad.
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4. Asesorar en el diseno y desarrollo de contenidos y estrategias de
comunicacion dirigidos a la comunidad y en particular a los beneficiarios de los
programas de la Unidad, de acuerdo con los protocolos de comunicaciones y
las directrices de la alta direccidn.

(...)

8. Orientar en el proceso de divulgacion de la informacion asociada a la
ejecucion de las estrategias de la Unidad para conocimiento interno y de la
ciudadania en general.

9. Orientar la promocién y seguimiento del uso de la imagen institucional de
la Unidad de acuerdo con las estrategias y politicas en materia de
comunicaciones definidas.

(...)

Finalmente, le corresponde a la Secretaria General, en virtud de lo establecido
en el articulo 16 del precitado Decreto 946 de 2014, la siguiente funcién:

(..)

9. Dirigir la identificacion, el disefio y la implementacion de soluciones
tecnoldgicas acordes con las necesidades de la entidad y velar por la
operacion, funcionalidad y seguridad de la informacion sistematizada (...)".

La Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte (UPIT) reconoce la
importancia fundamental de mantener su presencia en linea a través de la
pagina web institucional o sede electrénica de la entidad, funcional y
actualizada para contribuir con el cumplimiento de su misién de planificacion
y gestidon del desarrollo de infraestructuras de transporte.

La pagina web de la UPIT es una herramienta clave para comunicar
informacidén relevante sobre proyectos, politicas y eventos relacionados con la
infraestructura de transporte a una amplia audiencia, incluyendo profesionales
del sector, entidades gubernamentales, y ciudadanos interesados. Mantener
este canal de comunicacién actualizado y funcional es esencial para garantizar
la transparencia, accesibilidad y eficacia en la difusién de informacion.

Este canal permanente de comunicacién y de difusion debe estar armonizado
conlaley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia), la cual establece los requisitos
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en materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad
digital y datos abiertos, la definicion de estandares y directrices para publicar
contenidos expuestos en la Resolucién 1519 de 2020, el estandar internacional
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) adoptado por Colombia para
garantizar que los sitios web sean accesibles para personas con discapacidades
y el Plan de comunicaciones 2025 de la UPIT en su actividad “Fortalecimiento
de la accesibilidad e inclusién en el sitio web institucional de la UPIT".

En 2023 se llevd a cabo un proceso inicial de disefio y creacién del sitio web
upit.gov.co, que fue puesto en marcha y al aire en el mes de septiembre de
ese afio, constituyéndose en la primera etapa de la comunicacién via web de
la UPIT.

Al momento de su publicacién se verificd que la estructura del sitio cumplia
con los requisitos técnicos a nivel de infraestructura y tecnologia de la norma
AA de la ya mencionada Guia de Accesibilidad de Contenidos Web (WCAG) en
su version 2.1, emitida por el World Web Consortium (W3C) y de acuerdo con
la resolucién 1519 de 2020 del ministerio de las TIC (MinTIC).

En 2024 en una segunda etapa, la pagina web de la UPIT fortalecié su
componente de accesibilidad con el uso de banner textuales, textos
alternativos para todas las imagenes publicadas, guiones textuales de los
videos que ademas estan subtitulados, y se puso a tono con la resolucion 1519
de 2020 en cuanto a la estructura del Mend “Transparencia y acceso a la
informacién”, del Menu “Participa”, del Menu “Atencion y servicios a la
ciudadania” y del “Footer” de la pagina web, entre otras mejoras.

La pagina web institucional de la UPIT a la fecha cuenta con las siguientes
secciones:

e Un cabezote que en su parte superior izquierda contiene el texto
GOV.CO con el escudo de Colombia al costado izquierdo del texto y un
hipervinculo al sitio web www.gov.co de tramites, servicios e
informacién del Estado colombiano.

e En el mismo cabezote, el logo fijo siglas de la de la UPIT y la aplicacion
de un buscador de informacion en la pagina.

e En la parte superior, bajo el cabezote en la barra menus, se pueden
desplegar:
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Inicio

Conoce la UPIT, que a su vez contiene: el video institucional
actualizado en la vigencia 2024, la misién y la visidon de la entidad, la
historia de la UPIT, los objetivos estratégicos, el organigrama, directorio
a nivel directivo, el Decreto 1819 de 2020 por el cual se adopta la planta
de personal de la UPIT, el Decreto 946 de 2014 por el cual se crea la
UPIT, la Matriz de riesgo de corrupcién 2024 y le Cddigo de Integridad
y Conflicto de Interés de la UPIT, bajo el titulo Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion.

Mapas e informacion, que contiene las secciones: “Mapas”, con la
galeria de Geovisores, el Story Map del modo férreo en Colombia, el
Story Map de las concesiones viales en Colombia y el Hub de
informacién con tableros del modo carretero y del modo férreo; e
“Informaciéon”, que apunta al Hub de informacion citado anteriormente.

Recursos, con informacion referente a la “Biblioteca de conocimientos
sobre el sector Transporte” y su seccién: “Sistemas de informacién del
sector transporte”. En la seccién “Herramientas de planificacion” se
encuentra un banner que facilita el ingreso al micrositio de la
“Calculadora de Costos” y otro a la seccidon de la estrategia nacional
“BIM”. También se puede acceder en este menu a los documentos de
resumen ejecutivo de los Planes Regionales de Transporte Intermodal
(PRTI) formulados a la fecha por la UPIT en el Pacifico y en el Sur de
Bolivar.

Noticias, que incluye 33 noticias publicadas en la pagina web desde el
15 de julio de 2023 hasta el 19 de diciembre de 2024.

Transparencia y acceso a la informacion, con informacion
desplegable en acordedn desplegable cuyos titulos corresponden a los
numerales: 1. “Informacion de la entidad”, 2. “Normativa”, 3.
“Contratacién”, 4. “Planeacion, Presupuesto e informes”, 5. “Tramites”,
6. “Participa”, 7. “Datos abiertos”, 8. “Informacién especifica para
grupos de interés”, 9. “Obligacion de reporte de informacion especifica”.
Y sus respectivos numerales de acuerdo con el anexo 2 de la resolucion
1519 de 2020.

Atencion y servicios a la ciudadania, que incluye informacion de los
canales de atencién de la UPIT, el aplicativo para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias de la ciudadania, el formulario de reporte de
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denuncias por corrupcion e informacién referente a “Tramites, Otros
Procedimientos Administrativos y consultas de acceso a informacion
publica”, “Relacion con los grupos de valor”, “Informe de acceso a la
informacién 2024”, “Manual de Gestion de peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias” e “Informes trimestrales PQRSD".

Participa. Con informacién sobre los espacios, mecanismos y acciones
gue la UPIT implementa para cumplir con la politica de participacién
ciudadana en la gestion publica. A su vez, la ciudadania puede
interactuar a través de las siguientes secciones: “Participacién para el
diagnostico de necesidades e identificacion de problemas”, “Planeacién
y presupuesto participativo”, “Consulta ciudadana”, “Colaboracién e
innovacion abierta”, “Rendicion de cuentas” y “Control social”.

Pagina frontal o front page. Debajo de la barra de Menus, aparece
un banner en forma de roll y un menu a la derecha con tres iconos
organizados verticalmente: “Biblioteca”, “"Nuestra historia” y “"BIM”

e Debajo del banner de roll en a pagina frontal (front page o home)
aparecen iconos con "“Cifras” del sector, “Noticias” (a dos
columnas), “Proyectos Destacados” como “PATIS” y “"BIM”, cada
uno con hipervinculo a sus micrositios internos.

e Mas abajo se encuentra la informacion de la UPIT en redes
sociales con embebidos de las cuentas de Facebook y Twitter y
los iconos con enlaces a las redes sociales de la UPIT precedidos
de la palabra “Siguenos”.

e Debajo, se encuentra la informacion de las entidades del sector
con logos e hipervinculos a cada una de sus paginas.

e Después esta la informacion de las Entidades del Gobierno:
Presidencia, Vicepresidencia y Ministerios con una vifieta de
colores e hipertexto a sus portales.

e Elfooter o pie de la pagina de fondo azul contiene nuevamente
el escudo, texto e hipervinculo GOV.CO, el logo de Colombia
(marca CO), los datos de la UPIT con la direccion, teléfono, datos
de contacto y horario de atencion de la UPIT, el menu
“Contenido”, el menu “Accesos” y los iconos de las redes sociales
de la UPIT con hipervinculo a cada una (Facebook, X, LinkedIn,
YouTube e Instagram).

Pagina 7 de 38




GESTION CONTRACTUAL

Codigo: FO-GC-010

Formato

Estudio de Conveniencia y Oportunidad Version: 01

— Fecha: 25/06/2024

A la fecha, los contenidos se manejan de tal forma que la ciudadania puede
navegar por la pagina sin dificultad.

La necesidad de contratar un servicio de mantenimiento técnico del sitio web
institucional de la UPIT y su actualizacion que garantice su buen
funcionamiento, asi como sus condiciones de seguridad informatica, se
sustenta en la importancia de garantizar el correcto funcionamiento de la
pagina web o sede electronica de la entidad, la publicacién de nuevos
contenidos, la implementacion de una tercera etapa de disefio e
implementacidon con nuevos servicios, micrositios, funcionalidades y canales
de comunicacion para los ciudadanos, lo que constituye el mantenimiento, la
ampliacion y la actualizacion permanente del sitio web de la entidad.

Para esta tercera fase de actualizacion y mantenimiento proyectado frente al
Plan de Comunicaciones de la UPIT 2025, se tiene previsto continuar
fortaleciendo la accesibilidad a la pagina web institucional buscando cumplir
con al menos 90 % de los requerimientos del anexo técnico 1 de la resolucién
1519 de 2020 y lograr el 100 % de anexo técnico 2, constituyendo esta
actividad un elemento fundamental, toda vez que el cumplimiento de los
anexos técnicos ofrecen mayor claridad frente a las publicaciones, lo que
orienta mejor al ciudadano frente a la informacién que se brinda o la que esta
buscando. Adicionalmente, permiten avanzar en la accesibilidad de la pagina
para las poblaciones de todas las edades y condiciones. Para ello se hace
necesario contar con un soporte técnico que permita el mantenimiento y
actualizacidn de la pagina, facilite la inclusién de contenidos nuevos y ayude a
desarrollar un plan de actualizacién permanente y organizado.

Es importante analizar las ventajas técnicas que implican dar continuidad a la
fase de implementacién de la pagina web ya contratada en las dos etapas
anteriores por la entidad, en el sentido que permite:

(i) Optimizar el tiempo, aumentando la eficiencia en la publicacion de
contenidos permitiendo al web master o a quien haga sus veces, una
gestion mas eficiente.

(ii) Contar con un Cédigo fuente acorde con las necesidades de comunicacion
la UPIT.

(iii) Tener una curva de aprendizaje mayor en menor tiempo para la entidad,
de forma que puedan quedar instalados procesos y procedimientos de
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publicacién y actualizacion de la pagina web en la UPIT o sean susceptibles de
ser mejorados.

(iv) Contar con soporte permanente, desde lo técnico para que lo comunicativo
sea posible.

(v) Crear nuevos micrositios de los proyectos que la UPIT desarrolle con
informacién para las partes interesadas de cara a la implementacion y puesta
en marcha del plan de Comunicaciones de la UPIT 2025.

En ese sentido, se requiere contar con un servicio que:
A. Garantice el correcto funcionamiento del sitio web de la UPIT.

B. Mantenga actualizados los plug-in y demas funcionalidades del sitio
web.

C. Garantice la seguridad informatica del sitio web en articulacién con el
oficial de seguridad informatica de la UPIT.

D. Publique los nuevos contenidos en texto, video, audio y grafico
producidos por el equipo de comunicaciones de la UPIT, de acuerdo con
las indicaciones del web master o quien haga sus veces y siguiendo el
procedimiento establecido para ello.

E. Implemente los nuevos micrositios, funcionalidades y canales, de
acuerdo con las indicaciones del asesor de la Direccién General -
Comunicaciones de la UPIT para el cumplimiento del Plan de
Comunicaciones de la UPIT 2025.

F. Apoye desde la parte técnica el avance hacia el objetivo de calificacidon
AA al sitio web de la entidad en coordinacién con el web master o quien
haga sus veces y con el asesor de la Direccibn General -
Comunicaciones de la UPIT.

G. Cumpla con los tiempos y niveles de servicio requeridos por la UPIT para
la publicacién de los contenidos.

Por consiguiente, para la Unidad de Planeacion de Infraestructura de
Transporte (UPIT) la pagina web es fundamental para lograr su objetivo de
planificar el desarrollo integral y coordinado de la infraestructura de transporte
en el territorio nacional. Esta herramienta digital proporcionard un medio
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centralizado que facilita la divulgacion de informacion crucial para la
formulacion de politicas en el sector. La plataforma en linea permitird ademas
una comunicacién eficiente y directa con los agentes del sector transporte,
fomentando la participacidon de todas las partes interesadas en el proceso de
planificacion y desarrollo de infraestructura de transporte.

Es importante igualmente mencionar que, la presente contratacion busca
apoyar en el cumplimiento de uno de los objetivos especificos del proyecto de
inversion 2020011000146, descrito como: FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL DE LA CAPACIDAD TECNICA PARA LA PLANEACION INTEGRAL
DEL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE EN EL
TERRITORIO NACIONAL, cuya actividad es “Definir Sistemas de informacion,
implementarlos y soportarlos” y el producto “Servicios de informacion
actualizados”.

Cabe indicar que se verificd que la necesidad se encuentra prevista en el Plan
Anual de Adquisiciones de la vigencia 2025, en la linea 140.

2. IDENTIFICACION DE LA TIPOLOGIA DEL NEGOCIO JURIDICO A
CELEBRAR

Acorde con la necesidad planteada, la naturaleza del objeto y las obligaciones
a pactarse, el contrato resultante de este proceso corresponde a un Contrato
de prestacion de servicios.

3. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

El objeto de la presente contratacion se encuentra clasificado en los siguientes
Codigos UNSPSC del Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas
como 80101500.

CITJSI::;?SC&O“ Segmento Familia Clase
80000000 80100000 80101500
Servicios de gestidn, Servicios de Politica
80101500 profesionales, de asesoria de comercial y
empresa y gestion servicios
administrativos

4. ANALISIS DE MERCADO

En cumplimiento con lo establecido en el Manual de Contratacion de la Unidad
de Planeacion de Infraestructura de Transporte — UPIT version 2, y el Decreto
1082 de 2015, asi como, la guia para la elaboracién de estudios previos del
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sector expedida por Colombia Compra Eficiente y demas disposiciones, se
adelanté el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del
proceso de contratacidén, el cual se indica a lo largo del presente documento.
Para ello se adelanté la revisién de los aspectos generales del mercado,
teniendo en cuenta los proveedores de los servicios requeridos por la entidad
y como puedan satisfacer la necesidad de la entidad, asi como, la participacion
de los posibles proveedores que desarrollan estas actividades.

El mercado de provisidon de servicios de actualizacion y mantenimiento de
paginas web en Colombia ha experimentado un crecimiento notable en los
ultimos afios, impulsado por la creciente digitalizacion de las empresas y la
importancia de tener una presencia en linea sdlida y actualizada.

a) Aspectos generales del mercado

De acuerdo con el Informe de mercado global de reparacion y mantenimiento
2025 (The Business Reseach Company, 2025, disponible en Internet,
consultado el 10 de enero de 2025), “La reparacion se refiere al proceso de
reparar un objeto o estructura que no funciona correctamente debido a una
falla para que vuelva a funcionar en condiciones normales. El mantenimiento
se refiere a los servicios relacionados con el cuidado y mantenimiento de rutina
de una estructura o desarrollo de vez en cuando para garantizar su estado
actual”.

“A nivel global, el tamafio del mercado de reparacién y mantenimiento crecera
de $1.587,84 mil millones en 2024 a $1.725,32 mil millones en 2025 a una
tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 8,7 %” (The Business
Reseach Company, 2025)”.

"El crecimiento en el periodo histdrico se puede atribuir al envejecimiento de
los equipos, las condiciones econdmicas, el cumplimiento normativo, el
mantenimiento preventivo, las preocupaciones ambientales y la inversion en
infraestructura” (The Business Reseach Company, 2025)”.
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Para la organizaciéon Informes de Expertos, “El software se refiere a un
conjunto de instrucciones que permiten a las computadoras realizar tareas
especificas o ejecutar programas. Incluye aplicaciones, sistemas operativos y
otros programas que facilitan diversas funciones, desde el tratamiento de
textos a la gestion de sistemas. El software sirve como medio que permite la
comunicacion entre los componentes de hardware y los usuarios”. (Informes
de Expertos, 2025, disponible en Internet, consultado el 10 de enero de 2025).

De acuerdo con el informe Andlisis del Mercado de Software en Colombia
(Informes de Expertos, 2025), “el mercado de software en Colombia crecid
sustancialmente en 2023. Se espera que el mercado crezca a una tasa de
crecimiento anual compuesta (CAGR) del 7,70 % entre 2024 y 2032".

“El tamafio del mercado de software en Colombia estda aumentando
rapidamente debido a la creciente transformacion digital, el aumento de la
adopcidén de soluciones basadas en la nube, y el crecimiento del comercio
electrénico en la region. El software permite a las personas obtener soluciones
personalizadas que satisfacen sus requisitos comerciales, lo que lleva a una
rapida transformacion digital y a la necesidad de software personalizado”. Vale
la pena agregar que “El 63 % de la poblacion colombiana utiliza Internet”
(Informes de Expertos, 2025).
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b) Aspecto econémico

El aspecto econémico en torno a las empresas propietarias de paginas web y
aquellas que ofrecen servicios de mantenimiento es fundamental en el
ecosistema digital actual. Las empresas propietarias de paginas web se
enfrentan a la necesidad de equilibrar los costos de desarrollo y mantenimiento
de sus plataformas con sus propios recursos. Por otro lado, las empresas de
servicios de mantenimiento juegan un papel crucial al ofrecer soluciones
técnicas y actualizaciones periddicas que garantizan el funcionamiento éptimo
de los sitios web. Este flujo econémico implica una relacion de
interdependencia entre ambas partes, donde las empresas propietarias
invierten en el mantenimiento de sus activos digitales para asegurar su
competitividad y relevancia en el mercado, mientras que las empresas de
servicios de mantenimiento encuentran oportunidades de negocio en la
demanda continua de actualizaciones y mejoras por parte de sus clientes. En
conjunto, este panorama econdmico refleja la importancia estratégica de
mantener una presencia solida y funcional en el entorno online para las
empresas modernas, como se percibe también en los datos de crecimiento
global tanto del mercado del software como del mercado de reparacién y
mantenimiento.

c) Aspecto técnico

El aspecto técnico en relacidon con las empresas propietarias de paginas web y
aquellas que ofrecen servicios de mantenimiento es esencial en el contexto
digital contemporaneo. Las empresas propietarias se enfrentan a desafios
constantes en la gestion y optimizacién de sus plataformas en términos de
disefo, usabilidad, seguridad y rendimiento. Para abordar estas necesidades,
recurren a empresas especializadas en servicios de mantenimiento que
proporcionan expertise técnico en areas como desarrollo web, la seguridad
cibernética, actualizaciones de software y gestidn de servidores. Esta
colaboracion técnica permite a las empresas propietarias mantenerse al dia
con las ultimas tendencias tecnoldgicas, asegurando que sus sitios web estén
bien mantenidos, seguros y funcionen sin problemas, lo que a su vez
contribuye a mejorar la experiencia del usuario y fortalecer la presencia digital
de la marca, para el caso la sede electrénica de la UPIT. En conjunto, esta
dindmica técnica refleja la importancia de la colaboracidén entre las empresas
propietarias de paginas web y los proveedores de servicios de mantenimiento
para garantizar la eficacia y la competitividad en el entorno digital en
constante evolucion.
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d) Estudio de sector

Sector econdmico: sector terciario o de servicios / servicios de apoyo a la
gestion.

El presente estudio contiene el analisis del sector realizado por la Unidad de
Planeaciéon de Infraestructura de Transporte — UPIT.

Indice precios al consumidor IPC

El IPC es un indicador que permite medir la variacién porcentual promedio de
los precios al por menor entre dos periodos de tiempo de un conjunto de bienes
y servicios que los hogares adquieren para su consumo, es decir la canasta
basica y con esto finalmente determinar la inflacion.

De acuerdo con el informe del Indice de Precios al Consumidor (IPC)
presentado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE, 2025), en el mes de diciembre de 2024, la variacion anual del IPC fue
de 5,20 %, es decir, 4,08 puntos porcentuales menor que la reportada en el
mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 9,28 %.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2024 (5,20 %) se
explicéd principalmente por la variacidn anual de las divisiones Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles y Restaurantes y hoteles.

La divisidon educacidn, registré una variacién anual de 10,62 %, siendo esta la
mayor variacién anual. En diciembre de 2024 los mayores incrementos de
precio se registraron en las subclases: educacién secundaria (13,28 %),
educacion preescolar y basica primaria (12,21 %) y pagos por asesorias de
tareas y clases dictadas por particulares (9,50 %). Los menores incrementos
de precio se reportaron en las subclases: inscripciones y matriculas en carreras
técnicas, tecnoldgicas y universitarias (6,41 %), diplomados, educacién
continuada, preicfes, preuniversitarios (7,72 %) y otros gastos en educacion
superior (8,48 %).

La divisidn restaurantes y hoteles, registré una variacién anual de 7,87 %,
siendo esta la segunda mayor variacion anual. En diciembre de 2024 los
mayores incrementos de precio se registraron en las subclases: pago por
alimentacién en comedores (11,59 %), comidas en establecimientos de
servicio a la mesa y autoservicio (8,12 %) y comidas preparadas fuera del
hogar para consumo inmediato (8,05 %).
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Los menores incrementos de precio se reportaron en las subclases: servicios
de alojamiento en hoteles, pensiones, posadas, hostales y moteles (4,97%),
gastos en discotecas, bares, griles, tabernas, fondas y tiendas dentro y al aire
libre (5,64%) y gaseosa y otros refrescos en establecimientos de servicio a la
mesa y autoservicio (5,95%).

La divisién informacidon y comunicacion, registré una variaciéon anual negativa
de -0,93 %, siendo esta la mayor variacién negativa anual. En diciembre de
2024 la mayor variacion negativa se registré en la subclase: equipos de
telefonia movil, similares y reparacion (-23,46%).

G Comunicado de prensa
DANE indice de Precios al Consumidor (IPC)

Diciembre de 2024

Variacién anual del indice de Precios al Consumidor (IPC)

Por divisiones de gasto
2024 (diciembre)

® Diciembre 2024

10,62

T.87
6,96
519 5,54 557
3 333
I I 3 =
-0.93

021

Alojamiento, Alimentosy Transporte Restaurantes Bienesy Educacion Informaciony  Muebles,  Prendas de Recreaciony Salud Bebidas
agua, bebidas no y hoteles servicios comunicacion articulos para vesfir y cultura alcohdlicas y
electricidad,  alcohdlicas diversos el hogar y calzado tabaco
gas para la
conservacion

Fuente: DANE, IPC
Nota: el orden de los grupos responde a su ponderacion dentro de la canasta del IPC (izg — der).

Fuente: DANE, 2025
Producto Interno Bruto PIB

“El PIB mide el valor monetario de los bienes y servicios finales —es decir, los
gue adquiere el consumidor final— producidos por un pais en un periodo
determinado (por ejemplo, un trimestre o un afio), y cuenta todo el producto
generado dentro de las fronteras” (Callen, Tim. 2008. éQué es el Producto
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Interno Bruto? Fondo Monetario Internacional. Vuelta a lo esencial, en
Finanzas & Desarrollo, diciembre, pags. 48 - 49. Disponible en Internet,
consultado el 10 de enero de 2025).

Segun el Boletin Técnico del producto interno bruto PIB emitido por el
Departamento Nacional de Estadistica — DANE, En el tercer trimestre de
2024r7, el PIB en su serie original crece 2,0 % respecto al mismo periodo del
afno anterior. Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica
del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,7 %
(contribuye 1,1 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidn y otras
actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en
calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio
crece 14,1 % (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de
afiliacion obligatoria; Educacién; Actividades de atenciéon de la salud
humana y de servicios sociales crece 2,1 % (contribuye 0,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

En lo corrido de 2024*", respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,6 %. Las actividades econdmicas
gue mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,9 %
(contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacién anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de
afiliacion obligatoria; Educacidon; Actividades de atencion de la salud
humana y de servicios sociales crece 4,2 % (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales en
calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio
crece 9,8 % (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variacién anual).
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el tercer trimestre de 2024P", el valor agregado de las actividades
profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos
y de apoyo crece 0,5% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2023P", Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla
11):

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,2 %.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 0,1 %.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 2024°r

Tasas de crecimiento (%)

. - Serie ajustada por efecto
Serie original : .
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Ano corrido Trimestral
2024"-111 / 2024 / 2024 -111 /
202311 20237 2024 -11
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,2 1.6 -0,2
Actividades de servicios administrativos y de apoyo -0.1 -0,9 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 0,5 0,2 0,1

Fuente: DANEPIB.T
Fpreliminar
'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

2 . - .
Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

Sector de servicios

De acuerdo con el DANE, 2021: “Tradicionalmente, los servicios han sido
caracterizados por su intangibilidad e invisibilidad. El concepto de sector de
servicios, o terciario, se ha utilizado para referirse a todas aquellas actividades
gue no se dedican a la produccion de manufacturas, excluyendo las labores
del campo, de extraccién de materiales y de las industrias. Sin embargo, a
pesar de la relevancia del sector, no existe una definicion Unica para su
analisis” (DANE, 2021. Censo econdmico de Colombia, Documento tematico
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Sector servicios, agosto, version 1, disponible en Internet, consultado el 14 de
enero de 2025).

“Para el Censo Econdmico, en las mesas de estandarizacion de conceptos del
DANE, se utilizd la definicion encontrada en el sistema estandarizado de
conceptos del DANE, en la cual, el concepto de servicios se define como "... e/
resultado de las actividades desarrolladas por unidades econdémicas,
encaminadas a generar o a poner a disposicion de personas, hogares o
empresas una amplia gama de productos intangibles, que cambian las
condiciones de las unidades que los adquieren. Poseen una diversidad de
caracteristicas de acuerdo con las necesidades de quienes los solicitan. Los
servicios no son entidades independientes sobre las que se puedan establecer
derechos de propiedad” Adaptado del SCN 2008, 617”. (DANE, 2021).

Para el caso de la actualizacion y mantenimiento de la pagina web institucional
de la UPIT o sede electrénica, se proveerda un servicio, de acuerdo con la
definicién anterior.

Variables econdmicas que afectan

Teniendo en cuenta la necesidad del servicio a contratar por parte de la UPIT,
es pertinente hacer un analisis del sector de la prestacion de servicios a efectos
de delimitar la contratacion, su alcance, valor y productos a obtener, dandole
el justo valor a los productos a recibir.

Para el andlisis anteriormente mencionado, se tomara de referencia la
Encuesta Mensual de Servicios (EMS) que emite el Departamento Nacional de
Estadistica DANE, la cual recopila la informacién del comportamiento de los
servicios en general y se procedera a hacer un analisis puntual del subsector
que compila actividades objeto del presente estudio.

De conformidad con los resultados de la encuesta, en octubre de 2024, doce
de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos totales, en comparacion con octubre de 2023. Observandose que, el
90 9% se encuentra representado en seis actividades: actividades
complementarias al transporte (24,5 %), actividades administrativas (19,4
%), correo y servicios de mensajeria (13,5 %), salud humana privada con
internacion (12,4 %), otros servicios de entretenimiento y otros servicios
(10,2 %) y salud humana privada sin internacién (10 %). Por consiguiente,
en términos generales, el sector al que corresponde el presente proceso de
contratacion, es decir, el de servicios, presenta una variacién positiva al hasta
la fecha disponible (octubre de 2024).
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e) Analisis de la demanda

Con la necesidad presentada se adelantd la revisiéon de la base de datos de
contratacion de la UPIT y, teniendo en cuenta que este servicio es requerido
por entidades publicas, se consultd e identificd en el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica SECOP, otros procesos similares adelantados por
diferentes entidades y la propia entidad, como se muestra a continuacion.

Base de datos historico contratacion UPIT

NUMERO DEL

VIGENCIA CONTRATO VALOR CONTRATISTA
CONTRATO DE
PRESTACION DE DIGITAL
2023 SERVICIOS No. | $135.000.000 | TRANSFORMATION
3-1-102452- LAB S.A.S.
006-018
CONTRATO DE
PRESTACION DE DIGITAL
2024 SERVICIOS No $102.883.560 | TRANSFORMATION
' LAB S.A.S.

049-2024

Consulta en el Sistema Electréonico Contratacion Pablica SECOP
Se consultaron las ofertas vigentes a la fecha en Secop.

1) Prestar servicios profesionales para acompafiar al GIT de
Comunicaciones Estratégicas en la administracion de contenidos de
la pagina web de la ANCP-CCE, para contribuir a la socializacion de
documento (Colombia Compra Eficiente)
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.goVv.c0%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.7297293
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Informacion

Nuamero del proceso

Titulo

Estado
Tipo de proceso

Unidad de contratacion

2) prestar los servicios de disefio, reestructuracion y desarrollo de

funcionalidades del

sitio web del mecanismo Obras por impuestos (Fiduprevisora S.A.)

https://www.secop.go

CCE-CD-014-2025

Prestar servicios profesionales para acompafiar al GIT de Comunicaciones Estratégicas en la
administracién de contenidos de la pagina web de la ANCP-CCE, para contribuir a la socializacion de
documento

Awarded
Contratacion directa.

Unidad de Contratacion Secretaria General

sitio web principal de Fiduprevisora S.A. y del

v.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice

View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCitxUrl=https%3a%2f

% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%?2fTendering%2f

ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7289237

Informacion

Nuamereo del proceso
Titulo

Estado

Tipo de proceso
Proceso

Unidad de contratacion

3) diseio, estructuracion, desarrollo web y migracion de contenidos

del nuevo Portal WEB
de la Republica)
https://www.secop.go

19000-170-2024 - ICOMM SOLUTIONS SAS.

prestar los servicios de disefio, reestructuracion y desarrollo de funcionalidades del sitio web principal de
Fiduprevisora S Ay del sitio web del mecanismo Obras por impuestos

Published
Contratacién régimen especial
Régimen especial

GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATOS

(Departamento Administrativo de la Presidencia

v.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice

View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f

% 2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%?2fTendering%2f

ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7235843

Informacion

Numero del proceso

Titulo

Es

Tipo de proceso
Proceso

Unidad de contratacion

CPS-2320-2024

disefio, estructuracion, desarrollo web y migracion de contenidos del nuevo Portal WEB
tado Published

Contratacion régimen especial

Régimen especial

FONDO COLOMBIA EN PAZ
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4) WEB SERVICE (Loteria del Risaralda)
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.qoVv.c0%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=C0O1.NTC.7203052

Informacion

Numero del proceso  2024-083
Titulo WEB SERVICE
Estado Awarded
Tipo de proceso Contratacion régimen especial
Proceso Régimen especial

Unidad de contratacion LOTERIA DEL RISARALDA

5) ADQUISICION Y DESARROLLO DE UNA NUEVA PAGINA WEB PARA
TELEANTIOQUIA (Sociedad de Television de Antioquia Ltda.)
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice
View/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCixUrl=https%3a%2f
% 2fwww.secop.qoVv.c0%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2f
ContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7181560

Informacion

Numero del proceso 24949
Titulo ADQUISICION Y DESARROLLO DE UNA NUEVA PAGINA WEB PARA TELEANTIOQUIA
Estado Published
Tipo de proceso Contratacién régimen especial
Proceso Régimen especial

Unidad de contratacion GERENCIA
f) Analisis que soporta el valor estimado del presupuesto oficial

De conformidad con lo previsto en el numeral 2.4. del Manual de Contratacion
version 2 adoptado por la UPIT, y con el fin de obtener el presupuesto oficial
de la presente contratacién, se realizé estudio del mercado, para lo cual, se
recibieron cotizaciones mediante correos electrénicos de fechas 2 y 3 de enero
de 2025, de las siguientes empresas de tecnologia: DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360, DIGITALTRUST CIBERSECURITY Y
NASKANTE SAS, asi:

Pagina 21 de 38



https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7203052
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7203052
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7203052
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7203052
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7181560
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7181560
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7181560
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCtxLbl=Buscar+procesos&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContractNoticeManagement%2fIndex&notice=CO1.NTC.7181560

GESTION CONTRACTUAL

Formato
Estudio de Conveniencia y Oportunidad

Codigo: FO-GC-010

Version: 01

Fecha: 25/06/2024

NOMBRE MESES | VALOR MENSUAL | VALOR OFERTADO
SIN IVA SIN IVA

DIGITAL
TRANSFORMATION 11,5 $ 10.477.841 $ 120.495.173
LAB SAS - DTL360
DIGITALTRUST
CIBERSECURITY 11,5 $ 12.065.217 $ 138.750.000
NASKANTE SAS 11,5 $ 17.565.217 $ 202.000.000

Revisadas las cotizaciones presentadas, y haciendo un analisis de sus
contenidos, se tiene que los valores cotizados por la empresa DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 son los valores mas bajos de todos

los cotizados.

Adicional al factor precio por los servicios ofrecidos, contar con el mismo
proveedor en la vigencia 2025 que estuvo encargado del disefio y la
construccion de la pagina web institucional de la UPIT en su etapa 1 y de la
actualizacidon y mantenimiento en la vigencia inmediatamente anterior (2024)

o etapa 2, son las siguientes:

1. Facilidad para darle coherencia y continuidad al proceso de desarrollo

de la pagina web.

. Familiaridad con la estructura y cédigo subyacente, lo que permite el
abordaje de problemas de manera mas eficiente y efectiva,
minimizando el tiempo de inactividad y posibles errores.

. Relacionamiento continuo proveedor-cliente, que facilita la mejor
comprension frente a las necesidades cambiantes del sitio web y que el
proveedor adapte rapidamente sus servicios para garantizar que la
pagina web permanezca funcional, segura y actualizada con las ultimas
tecnologias y tendencias del mercado.

. Promocién de una mayor eficiencia operativa en la prestacion del
servicio y una experiencia de usuario mas consistente y satisfactoria en
el largo plazo.
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5. Mejoramiento de la curva de aprendizaje, que redunda en mejores
tiempos en la actualizacion de la pagina web institucional de la UPIT,
mejores tiempos en el mantenimiento de esta y en mejores destrezas
para la generacién de reportes, mantenimiento y superacién de
problemas.

Por lo expuesto anteriormente, contratar la tercera etapa de la construccion,
mantenimiento y actualizaciéon de la pagina web con DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 resulta ser lo mas favorable para
la entidad.

Teniendo en cuenta la linea del PAA 2025 de la UPIT se le solicita al proveedor
DIGITAL TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 la cotizacién de sus
servicios por 11 meses y 6 dias, la cual es recibida el 10 de diciembre de 2024,
con los siguientes indicadores de tiempo y precio, consistentes con la
cotizacién recibida el 2 de diciembre:

NOMBRE MESES DiAS VALOR VALOR
MENSUAL OFERTADO
SIN IVA SIN IVA
DIGITAL
TRANSFORMATION 11 6 $10.477.841| $117.351.821
LAB SAS - DTL360
NOMBRE MESES DiAs VALOR VALOR
MENSUAL OFERTADO
CON IVA CON IVA
DIGITAL
TRANSFORMATION 11 6 $ 12.468.631 | $ 139.648.667
LAB SAS - DTL360

Por esta razoén, la UPIT, celebrara el contrato con el proveedor DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 por la suma de CIENTO TREINTA
Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS MCTE ($139.648.667)

5. OBJETO DEL CONTRATO

Prestar el servicio de mantenimiento y actualizacion de la Pagina web de la
Unidad de Planeacion de Infraestructura de Transporte UPIT.
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6. CONDICIONES TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

6.1.

Dentro de los alcances del objeto contractual y los servicios que requiere la

Alcances del objeto

UPIT, se encuentran los siguientes:

ITEM PRODUCTO / ACTIVIDAD DESCRIPCION
Plan de trabajo y cronograma de
actividades de la tercera etapa de El plan de trabajo debe contener
implementacién de la pagina web de la descripcién de las actividades
la UPIT atendiendo los estandares y y los tiempos de ejecucion de
1 directrices para publicar contenidos, cada una de estas y como estos
expuestos en la Resolucién 1519 de se ajustan la Resolucién 1519 de
2020 y el estandar internacional 2020 y el estandar internacional
WCAG (Web Content Accessibility WCAG, adoptado por Colombia.
Guidelines) adoptado por Colombia.
Mantenimiento de pagina Web / De conformidad con las
2 servidor / base de datos y todo lo que | actividades detalladas en las
esto implique. especificaciones técnicas.
3 Sopo_rfce de la pagina y/o sus Las veces que sean requeridas.
servicios.
4 Creacion de micrositios y de La cantidad que sean requeridas
subpdaginas. durante la ejecucién del contrato.
Las actividades como, disefo e
implementacién de
Actividades requeridas por el contenedores, persianas, disefio
5 supervisor del contrato y/o por el y creacion de micrositios, disefio
administrador de la pagina en la UPIT. | y creacidon de subpaginas, etc. en
la cantidad que sean requeridas
durante la ejecucion del contrato
6.2. Especificaciones técnicas

Las especificaciones técnicas requeridas son:

Servicios Especificos

Mantenimiento preventivo y correctivo

» Actualizaciéon de los plugin y temas del sitio web.

» Resolucidn de problemas técnicos.
= Copias de seguridad.
» Limpieza de archivos en desuso.
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Gestion del contenido
» Publicacién de nuevos contenidos (segln necesidades, respetando
tiempos asignados, procesos previamente establecidos por la UPIT y
gue la esta es quien proporcione la informacién a publicar).
» Actualizacion de contenidos existentes (segun necesidades, respetando
tiempos asignados).
» Optimizacion del SEO (esta gestién se requiere de forma continua).

Creacion de nuevas paginas (internas), secciones y subpaginas:

» Colaboracién estrecha con la UPIT y sus dependencias para integrar
nuevas paginas, secciones (desarrollo) o subpaginas, bajo la
coordinacion del supervisor del contrato y/o el administrador de la pagina en
la UPIT.

» Asegurar accesibilidad y responsividad de la informacién (adaptacion a
dispositivos moviles) en todo momento.

Seguridad de la pagina web
» Gestion de usuarios.
» Garantia de desarrollo seguro.
* Analisis de vulnerabilidades.
= Cierre de brechas propias de la pagina web.

Creacion de micrositios
= Desarrollo basado en el Manual de Identidad Visual de la UPIT.
» Cumplimiento de requerimientos de contenido de la UPIT (no aplican
portales ni portales transaccionales).

Material de diseio
» Uso de material proporcionado por la UPIT y contenido libre de derechos
de autor.

6.3. Acuerdo de nivel de servicio minimo exigido

TIEMPO DE
ACTIVIDAD RESPUESTA DISPONIBILIDAD | EVIDENCIA
. 8 horas lunes a
Mantenimiento . )
reventivo Tarea recurrente viernes — Diurno Informe
P . y (8:00 a.m. a 6:00 mensual
correctivo
p.m.)
8 horas lunes a Informe
Gestion de Tarea recurrente, a viernes - Diurno mensual y
contenidos solicitud de la UPIT (8:00 am a 6:00 visibilidad en
pm) el sitio web
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Creacion de , 8 horas lunes a z:cg]cl?éano
micrositios, nuevas | Minimo una semana o viernes — Diurno publicada y
paginas (internas), | menos, dependiendo (8:00 am a 6:00 registro en
zﬁgiggﬁ\sag del requerimiento pm) informe
mensual
8 horas lunes a
. . viernes - Diurno
Reuniones A solicitud (8:00 am a 6:00 Actas
pm)

2 horas maximo,
Solicitudes dependiendo de la 24/7 diario Informes
urgentes complejidad de la

solicitud

2 horas o
Requerimientos dependiendo de la 24/7 diario Informes
técnicos urgentes complejidad de la

solicitud
Seguimiento
gggusgi?jlndgella Cada mes 2 horas Informes
contrato

Los medios de comunicacion para la resolucidn de problemas seran:
= Correo electrénico

= Teléfono

* Mensajeria instantanea

»  WhatsApp

» Salas virtuales de reunidn

6.4. Perfil profesional minimo requerido para la ejecucion del

contrato
ITEM ROL EXPERIENCIA
Minimo 5 afios de experiencia en gerencia
1 Gerente de proyecto de proyectos de TI
Administrador - - ~ . .
Minimo 2 afios de experiencia en
Desarrollador de la - - ..
2 desarrollo, administracion de paginas web
plataforma web - .
. y seguridad
seguridad
3 Apoyo en la gestion de Minimo 1 afo de experiencia en gestion y
contenidos mantenimiento de paginas web

Observacion: el contratista o proveedor podra proponer y presentar el personal
adicional que considere para la ejecucion del contrato.
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7. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE JUSTIFICAN LA MODALIDAD DE
SELECCION

De conformidad con el Capitulo III Modalidades de Contratacidon del Manual de
Contratacién de la Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte -
UPIT, la modalidad de seleccién pertinente para contratar “Prestar el servicio
de mantenimiento y actualizacién de la Pagina web de la Unidad de Planeacién
de Infraestructura de Transporte UPIT”, se encuentra justificada en la causal
de contratacion directa descrita en el numeral 3.6.5. “Actividades
complementarias, subsiguientes o que garanticen la prestacion continua e
ininterrumpida de las funciones a cargo de la UPIT. Cuando se trate de la
celebracién de contratos que tengan por objeto una actividad complementaria
0 subsiguiente, o para garantizar la prestacion continua e ininterrumpida de
las funciones a cargo de la UPIT. Lo anterior, siempre que se evidencien las
ventajas de continuar con el mismo contratista o proveedor. Dichas razones
deben estar identificadas y justificadas en el Estudio de Conveniencia y
Oportunidad.

Dentro de los negocios juridicos principales sobre los cuales recae esta causal,
se encuentran, pero sin limitarse a ellos los referidos al mantenimiento,
actualizacion, los servicios post venta, actividades complementarias y/o
servicios tecnolégicos, en razén a su especialidad y/o a la desventaja técnica
y/o econdmica y/o comercial manifiesta que supondria contratar a otro
proveedor.

Se entiende por actividad complementaria cuando existe una fase previa
realizada por un proveedor y de ella se desprende la necesidad de ejecutar
una fase posterior, independientemente del tipo de bien y/o servicio que se
busque adquirir”.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, se adelanto la revision de la base de datos
de contratacién de la UPIT y, teniendo en cuenta que este servicio es requerido
por entidades publicas, se consultd e identificd en el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica SECOP, otros procesos similares adelantados por
diferentes entidades y la propia entidad. De este modo se recibieron
cotizaciones de las empresas de tecnologia: DIGITAL TRANSFORMATION LAB
SAS - DTL360, DIGITALTRUST CIBERSECURITY Y NASKANTE S.A.S.

Una vez revisadas las cotizaciones presentadas, y haciendo un analisis de sus
contenidos, se tiene que los valores cotizados por la empresa DIGITAL
TRANSFORMATION LAB SAS - DTL360 son los valores mas bajos de todos los
cotizados.
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1. Adicional al factor precio por los servicios ofrecidos, contar con el
mismo proveedor en la vigencia 2025 que estuvo encargado del
disefio y la construccion de la pagina web institucional de la UPIT en
su etapa 1 y de la actualizacién y mantenimiento en la vigencia
inmediatamente anterior (2024) o etapa 2, son las siguientes:

a) Facilidad para darle coherencia y continuidad al proceso de
desarrollo de la pagina web.

b) Familiaridad con la estructura y cédigo subyacente, lo que permite
el abordaje de problemas de manera mas eficiente y efectiva,
minimizando el tiempo de inactividad y posibles errores.

c) Relacionamiento continuo proveedor-cliente, que facilita la mejor
comprension frente a las necesidades cambiantes del sitio web y
que el proveedor adapte rapidamente sus servicios para
garantizar que la pagina web permanezca funcional, segura vy
actualizada con las ultimas tecnologias y tendencias del mercado.

d) Promocion de una mayor eficiencia operativa en la prestacién del
servicio y una experiencia de usuario mas consistente y
satisfactoria en el largo plazo.

e) Mejoramiento de la curva de aprendizaje, que redunda en mejores
tiempos en la actualizacién de la pagina web institucional de la
UPIT, mejores tiempos en el mantenimiento de esta y en mejores
destrezas para la generacién de reportes, mantenimiento vy
superacion de problemas.

8. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A continuacién, se describen las obligaciones generales y especificas del
contratista y las obligaciones de la UPIT.

8.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

8.1.1.  Acatar la Constitucién Politica, la ley y las demas disposiciones
pertinentes.
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8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

Cumplir las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social
Integral y presentar los documentos respectivos que asi lo
acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789
de 2002, las Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007 y 1562 de 2012,
los Decretos 1703 de 2002 y 510 de 2003 y las demdas normas
que las adicionen, complementen o modifiquen.

Constituir las garantias pactadas en el contrato dentro del
término establecido.

Presentar el certificado de modificacion de la garantia en el
evento de que se adicione o prorrogue el plazo de ejecucion del
presente contrato y mantener la garantia en plena vigencia y
validez de acuerdo con los términos del contrato.

Responder por el pago de los impuestos tasas o contribuciones
gue se causen con ocasién de la celebracion, ejecucion y
liguidacién del contrato.

Asistir a las reuniones que sean convocadas por el supervisor del
contrato, para revisar el estado del contrato.

Reportar al supervisor del contrato, de manera inmediata,
cualquier novedad o anomalia que afecte la ejecucién del
contrato.

Atender las observaciones, solicitudes y sugerencias que formule
el supervisor del contrato y realizar los ajustes a que haya lugar.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u
omisiones que ejecute en desarrollo del contrato, cuando en ellos
se cause perjuicio a la entidad o a terceros. Reparar los dafios e
indemnizar los perjuicios que causen a la UPIT por el
incumplimiento del contrato.

Reparar los dafos e indemnizar los perjuicios que causen a la
UPIT por el incumplimiento del contrato.

Pagar a la UPIT todas las sumas y costos que la entidad deba
asumir, por razon de la accidon que contra ella inicien terceros que
hayan sufrido dafios por causa del contratista, durante la
ejecucion del contrato.
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8.1.12.

8.1.13.

8.1.14.

8.1.15.

8.1.16.

8.1.17.

8.1.18.

8.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

En desarrollo del objeto contractual el contratista se compromete a cumplir,
ademas de las obligaciones inherentes a la naturaleza del contrato y las
derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulan la actividad, las
siguientes:

8.2.1.

Presentar oportunamente la factura con sus soportes respectivos
para el pago.

Manifestar, bajo la gravedad del juramento que la sociedad ni su
representante legal no estd incurso en causal de inhabilidad o de
incompatibilidad o conflicto de intereses.

Suscribir oportunamente el acta de liquidacidn del contrato y las
modificaciones si las hubiere.

Cumplir con las demas instrucciones que le sean impartidas por
el supervisor del contrato, que se deriven de la ley o reglamento
o tengan relacion con la naturaleza del contrato.

Realizar la presentacion de la factura electréonica validada
previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las
disposiciones sefialadas en el Decreto 358 de 5 de marzo de
2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucién No.
000042 del 5 de mayo de 2020 o aquellas disposiciones que la
modifiquen, con sus soportes respectivos para el pago.

Conocer y aplicar todos los lineamientos que sobre el manejo de
la plataforma SECOP II que emita Colombia Compra Eficiente.

Publicar y subir a la plataforma SECOP II, para efecto de pagos
todas las facturas correspondientes incluidos los documentos
soporte.

Entregar un plan de trabajo y cronograma de las actividades a
realizar para la tercera etapa de implementacion de la pagina
web, que contenga la descripcion de las actividades, los tiempos
de ejecucidn de cada una de estas y como estos se ajustan a la
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8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

Resoluciéon 1519 de 2020 y el estandar internacional WCAG,
adoptado por Colombia.

Realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo del sitio
contemplando los ajustes de la tercera etapa y aspectos como la
actualizacidon de los plugin, resolucidn de problemas técnicos,
copias de seguridad. Lo anterior, bajo los lineamientos vy
condiciones descritas en la politica de Gobierno Digital,
especialmente lo relacionado con Ilos lineamientos de
accesibilidad y usabilidad.

Implementar los mecanismos y lineamientos de validaciéon para
la integracién con el Portal Unico del Estado Colombiano
(GOV.CO), cumpliendo con el marco regulatorio que aplique al
sitio web de la entidad segun dicha politica.

Actualizar los contenidos existentes y publicar nuevos contenidos
segun solicitud de la UPIT y las necesidades de la entidad,
respetando los tiempos asignados y la optimizacion del SEO (esta
gestion es de forma continua), respetando la estrategia de
Gobierno Digital y sus respectivos decretos reglamentarios,
lineamientos y normatividad actual como la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica (Ley 1712 de 2014 y sus
respectivas resoluciones reglamentarias, Servicios Ciudadanos
Digitales de la estrategia de Gobierno Digital, Usabilidad: Guia de
Usabilidad de MINTIC, Accesibilidad: NTC 5854 o la que la
reemplace, ademas de la WCAG 2.1.) y demas que apliquen y
sean necesarios para la correcta ejecucién del contrato.

Revisar permanentemente el cumplimiento relacionado con el
anexo 1 "Directrices de accesibilidad web" relacionado con la
resolucién 1519 de 2020 y con los estandares AA de la Guia de
Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accesibillity
Guidelines - WCAG) en la version 2.1, expedida por el World Web
Consortium (W3C), conforme con el anexo aplicable en todos los
procesos de actualizacién, estructuracién y reestructuracion,
disefio y redisefo de portales web y sedes electrdénicas, asi como
de los contenidos existentes en estas, ademas de cumplir con el
anexo 2 "Estandares de publicacion y divulgacion e informacion”
relacionado con la resolucion 1519 de 2020.
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8.2.6. Revisar el cumplimiento relacionado con el anexo 4 "Requisitos
minimos de datos abiertos" relacionado con la resoluciéon 1519 de
2020, aplicando y desarrollando la publicacién de datos abiertos
y federarlos al Portal Datos Abiertos del Estado Colombiano -
www.datos.gov.co

8.2.7. Crear nuevas paginas (internas), secciones, subpaginas o
micrositios, previa solicitud y validacién del supervisor del
contrato, asegurando la accesibilidad vy responsividad
(Adaptacién a dispositivos méviles) en todo momento.

8.2.8. Prestar la asesoria y recomendaciones de actualizacion de
contenidos en la estructura de la matriz ITA con toda su
capacidad para brindar el acompafamiento necesario para dar
cumplimiento a todas las solicitudes del plan MIPG.

8.2.9. Realizar el procesamiento, depuracion vy publicacion de
contenidos, tablas e informacién requeridos por la normatividad
vigente, en el portal de Datos Abiertos datos.gov.co durante la
vigencia del contrato.

8.2.10. Asistir a todas las reuniones requeridas ya sea por el supervisor
del contrato y/o administrador de la pagina Web.

8.2.11. Las demas obligaciones que el supervisor del contrato asigne en
el marco del desarrollo del objeto contractual.

Productos esperados
Los productos esperados del servicio a prestar son:

Producto 1: informe bimestral donde se evidencie el cumplimiento de la
Resoluciéon 1519 de 2020 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones “Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos en materia de acceso a la informacion publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”.

Producto 2: el contratista hara entrega de un informe mensual que contenga:

» Informe de Google Analitycs que incluya el trafico de la pagina y un
analisis que agregue valor a la estadistica presentada.
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» Informe de SEO con el posicionamiento mes a mes de la pagina web y
sus contenidos; descriptores SEO usados y plan de mejoramiento
mensual con medidas a tomar desde la preparacién de la informacion.

» Recursos usados por la pagina web

» Estado del servicio durante el mes (caidas)

» Bitdcora de los cambios con todos los cambios realizados

8.3. OBLIGACIONES DE LA UPIT.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

Aprobar las garantias exigidas en el contrato cuando éstas
cumplan las condiciones establecidas en el mismo.

Analizar y responder los requerimientos que formule el
CONTRATISTA.

Vigilar la debida y oportuna ejecucion del contrato y el
cumplimiento de todas las obligaciones contractuales.

Pagar al contratista el precio, en la forma y oportunidad previstas
en el contrato, verificando que la calidad de los servicios
ejecutados se ajuste a los requisitos minimos previstos en el
contrato y en las normas técnicas obligatorias, respetando su
derecho de turno, salvo lo previsto en el articulo 19 de la Ley
1150 de 2007 relacionadas con razones de interés publico.

Designar el Supervisor del Contrato y ejercer la vigilancia y
control del objeto de este contrato a través del supervisor
designado.

Brindar al Contratista la informacién necesaria para ejecutar el
objeto contractual.

Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la ley, de
normas complementarias, de la Invitacion a Ofertar y de las
propias de este tipo de contratos.

9. PLAZO DE EJECUCION

El Plazo de ejecucién del contrato, sera hasta el 31 de diciembre de 2025,
contado a partir de la firma del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
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10. LUGAR DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del contrato sera la av. calle 26 #57-83 Torre 7, Piso 3,
Bogotd, D. C. - Colombia, o el lugar donde la UPIT preste sus servicios.

11. VALOR DEL CONTRATO Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presupuesto oficial de la presente contratacion es hasta la suma de CIENTO
TREINTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($139.648.667)
INCLUIDO IVA y todos los costos directos e indirectos, impuestos,
gravamenes, contribuciones y erogaciones que se causen con ocasion de la
celebracién del mismo, los cuales seran de cargo y exclusiva responsabilidad
del contratista.

El valor del contrato se encuentra respaldado con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 5625 de fecha 2025-01-15 por valor de
CIENTO TREINTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($139.648.667).

12. FORMA DE PAGO

El valor del contrato se pagara al CONTRATISTA de la siguiente manera:

Pagos mensuales vencidos, cada uno por valor de DOCE MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y UN PESOS
MCTE ($12.468.631) IVA INCLUIDO ¢ la fraccion, proporcional a los servicios
efectivamente prestados, de conformidad con los servicios efectivamente
prestados, con sujecion a la disponibilidad de recursos del Programa Anual
Mensualizado de Caja PAC, previa presentacion de informe de supervision para
cada periodo respectivo, con las actividades desarrolladas, acompanado de los
documentos o productos que se hayan generado en el correspondiente periodo
El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
correcta presentacién de la factura a la entidad, de acuerdo con los productos
efectivamente solicitados y recibidos a satisfaccion.

Para cada pago se requiere: a) Factura o documento equivalente que cumpla
con los requisitos legales; b) Informe de supervision; c) Constancia de pago o
certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal (segun
corresponda), en la que conste que se encuentra al dia en el pago de aportes
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para con el Sistema General de Seguridad Social Integral en Salud y Pensién,
Cajas de Compensacion, ICBF y SENA.

Los pagos a los que se obliga la UPIT en virtud del contrato que se suscriba,
estaran supeditados a la apropiacién, al registro presupuestal correspondiente
y a la disponibilidad.

Todos los gastos, derechos e impuestos, tasas o contribuciones por los bienes
o servicios contratados se entenderan incluidos en cada uno de los valores
ofertados. La ENTIDAD sélo efectuara las retenciones a que haya lugar.

LA ENTIDAD pagarda al CONTRATISTA el valor del presente contrato en la
cuenta bancaria registradaSi las facturas no han sido bien elaboradas o no se
acompafan de los documentos que las respalden, los términos anteriores sélo
empezaran a contarse desde la fecha en que quede corregida la factura o
documento equivalente, o desde aquella en que se haya aportado el ultimo de
los documentos.

Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad
exclusiva del CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de
intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

El pago al que se obliga la UPIT en virtud del contrato que se suscriba, estara
supeditado a la apropiacion, al registro presupuestal correspondiente y a la
disponibilidad de PAC por parte de la Direcciéon General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional.

13. GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION.

De acuerdo con lo dispuesto en el literal j del numeral 2.5 Estudio de
Conveniencia y Oportunidad del Capitulo II del Manual de Contratacion de la
UPIT version 2 adoptado mediante la Resoluciéon No. 125 de 2024, una vez
analizada la naturaleza del negocio juridico a celebrar, su objeto, obligaciones,
valor, forma de pago y los riesgos asociados al proceso de contratacion, la
Entidad considera necesaria la exigencia de las siguientes garantias:

13.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

El contratista debera constituir a su costa y bajo la figura de Garantias a Favor
de Entidades Estatales con Régimen Privado de Contratacidon, a favor de la
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Unidad de Planeacién de Infraestructura de Transporte - UPIT identificada con
NIT 901.525.615-1, garantia Unica con las siguientes caracteristicas:

Amparo Valor asegurado Vigencia
Cumplimiento del Veinte por ciento (20 %) | Por el plazo de ejecucion del
contrato del valor del contrato contrato y minimo un (1) afio mas.

- - 5 - —
Calidad del servicio Veinte por ciento (20 %) | Por el plazo de _ejecucion del
del valor del contrato contrato y un (1) afio mas.
. . Cinco por ciento (5 %) del | Por el plazo de ejecucion del
Salarios y prestaciones ~ .
valor del contrato contrato y tres (3) afios mas.

El Contratista debe constituir la(s) garantia(s) dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha de suscripcion del contrato.

La vigencia de la(s) garantia(s) y sus amparos debe iniciar desde la fecha de
suscripcion del contrato.

En caso de que el contrato sea modificado, el Contratista debera ampliar,
modificar o prorrogar la garantia dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.
La garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacidn.

La UPIT aprobara la garantia de cumplimiento correspondiente al contrato, al
dia siguiente del envio de esta.

14. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

El analisis y la matriz de riesgos asociados al contrato que se celebre como
resultado del presente proceso de seleccion, asi como la forma de mitigarlos
y la asignacidon del riesgo entre las partes contratantes, se encuentran
descritos en el anexo “Matriz de Riesgos” que forma parte integral del
presente documento.

Se anexa la matriz de riesgo.

15. CRITERIOS DE VERIFICACION Y FACTORES DE EVALUACION

No aplican para el presente contrato en modalidad de contratacion directa.

16. SEGUIMIENTO Y VIGILANCIA CONTRACTUAL

La supervisidn del contrato sera ejercida por la persona que desempenie el cargo
en la UPIT de Asesor 1020-14 Comunicaciones - Cédigo DG-011 o quien designe
el Ordenador del Gasto.
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El supervisor vigilara el cumplimiento de las obligaciones, de conformidad con
lo sefialado en el Manual de Contratacién de la UPIT y el Manual de Supervision
e Interventoria, y en especial lo siguiente:

e Atender el desarrollo de la ejecucidon del contrato, impartiendo por escrito
las instrucciones a que haya lugar, elaborando las actas y/o constancias
requeridas para el cumplimiento y eficaz ejecucion del contrato y para la
liqguidacion del mismo.

e Comunicar en forma oportuna al Ordenador de Gasto, las circunstancias
que afecten el normal desarrollo del contrato, suspensiones o
modificaciones (prérrogas o adiciones, entre otras), las que puedan ser
constitutivas de mora o incumplimiento del CONTRATISTA o de la UPIT.

e Llevar un estricto control administrativo y financiero del contrato.

e Verificar que EL CONTRATISTA, efectue el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social en los términos legales.

Nota: En ningun caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido
y alcance del objeto contractual establecido por la ENTIDAD y aceptado por el
contratista, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones vy
responsabilidades.

El supervisor esta facultado para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones
sobre el desarrollo de la ejecucidn contractual, y sera responsable por mantener
informada a la entidad de los hechos o circunstancias que puedan constituir
actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se
presente.

17. INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA
COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

De conformidad con el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021, publicado por
Colombia Compra Eficiente, los acuerdos comerciales no aplican en el caso de
la contratacién directa, ya que al no existir una pluralidad de oferentes no hay
necesidad de analizar si un Acuerdo Comercial aplica o no, pues en estos
procesos de contratacion no se otorga el puntaje de la Ley 816 de 2003 ni se
aplican los factores de desempate de la Ley 2069 de 2020.
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18. OTROS
No aplica.

19. APROBACIONES

Nombl"e Cargo Firma
Asesor Direccion
GUILLERMO ANTONIO | General - l
M C
CAMACHO CABRERA Comunicaciones UPIT Gollewe A Cusidac.

Control de documentos
Version
Generada

Fecha Descripcion del Cambio o Modificacién

Elaboré | Aprobé
Elizabeth Pedraza
Garcia
Profesional Especializada
2028 Grado 18
Grupo interno de trabajo
de Contratacion

Diego Fernando Rosero
Altamar
Coordinador Grupo
Interno de Trabajo de
Contratacién

Alejandra Mogollén
Bernal
Secretaria General
Néstor Fabian Gomez
Carvajal
Contratista Grupo Interno
de Trabajo de Planeacion
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